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交办问题基本情况

北环路三岔路口（去北固方向），维丰村小区

（佛山医院后面）1.有烧烤店它一般是快下班才开始

营业，营业到凌晨两三点，噪音扰民，烟子影响居

住。2.隔壁有家好像是卖涂料的（黑娃面庄斜对

面），一天都在烧泡沫、塑料等，烧的烟子飘起来把

衣服都污染了。我们都说了几次了，他们都不听。

去年我跟区环保局打了电话，他们来制止过，后面

店家又开始弄了。

西城街道凤江晓悦小区，我们小区是封闭的，

一共是9幢楼，除了第二幢以外，每幢楼1楼的业主

都非法开设麻将馆，通宵打麻将噪声影响居住。

东城街道北固永生桥桥头，生活污水、生活垃

圾直排入河。

水江镇大燕村 2社（小地名油房），石子厂把石

子倒在沟沟里，把河沟堵了，是个排水沟。

东城街道高桥附近，有搅拌站排白色废水进去

小河沟，河底全是白色沉淀物

神童镇金钟村 4组，重庆市金钟村石英砂场有

限公司，破坏生态环境，灰尘大，烧煤炭有烟子，采

石破坏森林。

举报人来信举报：重庆市金钟石英砂有限公司

十多年以来长期严重破坏生态环境的违法事实。1.
持续开采年限很长，破坏极其严重。十多年以来，

一直在大规模露天开采石英矿，整座山岭快破坏完

蛋，严重破坏生态环境，当地群众苦不堪言。2.十多

年来造成的主要危害后果如下：①非法侵占村民集

体土地，私挖滥采石英矿，侵吞国家资源，私人谋取

暴利，严重破坏生态环境！严重损害当地群众的合

法权益！②违法露天开采石英矿，任意破坏山坡植

被，滥砍树木，导致山坡地表多年一直裸露荒凉，恶

意不采取恢复植被树木措施，破坏生态系统，破坏

自然环境，造成水土流失。③在开采石英矿、加工

石英砂的过程中扬尘污染空气，特别是长期大量烧

煤炭锅炉加热烘干石英砂，产生大量黑煤烟直接野

蛮排放，严重污染空气。④加工洗涤石英砂的废水

有时也直接偷排到当地附近唯一的河流"孝子河"，
导致河流一片黄色，形成"黄河"，严重破坏"孝子河"
的水生态环境系统！严重影响下游沿河居民的生

产生活。

南商2栋楼下河边从中午2点钟开始唱歌唱到

5、6点，声音大。

南川市民广场每天白天晚上 9、10点钟唱卡拉

OK很吵，影响休息。
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调查核实情况

经调查该问题部分属实。

1.经查，烧烤店有一台烧烤油烟净化一体机，在门市外烧烤食

品，产生的油烟未接入烟道，且有噪音产生，对周边居民生活有一

定影响。

2.经查，该涂料店有一位病人，因气候变冷，且房间狭窄，随即

在店门口烧柴取暖，产生烟雾影响周边居民，但不存在焚烧泡沫、

塑料的情况。

经调查该问题属实。

区公安局组织警力对西城街道凤江晓悦楼幢开设麻将馆的

情况进行了核查，现场确有1楼的业主开设麻将馆的情况。

经调查该问题属实。

1.经查，北固永生桥住户的生活污水安装有收集管道，穿过永

生桥后，由于存在破损，导致流入龙岩江。

2.东城街道北固永生桥头的原北固磷肥厂家属院位于龙岩江

左岸，住户将生活垃圾从阳台或者窗户直接抛出，部分还残留在河

岸上，部分垃圾通过河流冲往龙岩江下游。
经调查该问题属实。

经现场核查，涉及该问题的厂矿不是石子厂而是混凝土搅拌

站（重庆同造建材有限公司），涉及该问题的沟渠不是河流而是排

水沟。混凝土搅拌站位于排水沟上游约500米，排水沟部分沟渠

存在砂石沉淀现象，主要原因为暴雨季节时，该混凝土搅拌站内

的雨水和附近的山水涌入其沉淀池，泥水外溢进入了排水沟。该

排水管平时没有水流，下雨天有部分水流。

经调查该问题属实。

经查，该搅拌站为中铁十八局6标高桥搅拌站，现场核查时，发现

该搅拌站生产过程中产生的残余砂石废料未及时处理，堆积成山，遇

下雨天气时，被雨水冲刷的砂石废料形成泥浆，流入附近小河沟。

经调查该问题部分属实。

1.督杨建材采矿用林地合法，已完善办理了使用林地手续，编

制了矿山矿产资源开发利用方案与地质环境恢复治理和土地复

垦方案并落实，但存在植被存活率低、绿植长势不佳的问题。

2.针对矿山开采粉尘，督杨建材利用洒水车喷淋方式降尘。

但该公司矿山道路积尘较重，车辆进出扬尘对周边环境有一定的

影响。针对加工石英砂废气，金钟公司燃煤锅炉产生的废气集中

收集后，通过旋风除尘和水除尘处理后排放，没有直接野蛮排

放。但该公司烘干车间及产品堆存车间为半封闭，厂区道路存在

积尘，部分砂石及产品露天堆放，在装卸产品过程中确有扬尘产

生，对周边环境有一定的影响。

经调查该问题部分属实。

1.督杨建材矿山持有合法采矿许可证，涉及采矿用地已完善

流转，履行了安全生产许可的有关手续。

2.督杨建材采矿用地合法，已完善办理了水土保持手续，但现

场检查发现该公司矿山存在未采取临时拦挡措施，作业工作面截

排水措施不到位等水土保持落实不到位问题。该公司编制了矿

山矿产资源开发利用方案与地质环境恢复治理和土地复垦方案

并落实，但存在植被存活率低、绿植长势不佳的问题。

3.针对矿山开采粉尘，督杨建材利用洒水车喷淋方式降尘。

但该公司矿山道路积尘较重，车辆进出扬尘对周边环境有一定的

影响。针对加工石英砂废气，金钟公司将燃煤锅炉产生的废气集

中收集后，通过旋风除尘和水除尘处理后排放，没有直接野蛮排

放。但该公司烘干车间及产品堆存车间为半封闭，厂区道路存在

积尘，部分砂石及产品露天堆放，在装卸产品过程中确有扬尘产

生，对周边环境有一定的影响。

4.金钟公司建有简易三级沉淀池（容积约1000立方米），生产

过程中产生的废水统一流入三级沉淀池中循环使用，不外排，现

场检查时未发现该公司生产废水流入外环境的痕迹。但该公司

三级沉淀池防渗措施落实不到位，存在生产废水外渗的可能性。

经调查该问题属实。

区公安局组织警力对南商2楼楼下河边唱歌的情况进行了核

查，现场确有群众于每日白天在南商2楼楼下河边用音响设备在

唱歌，且音量较大。

经调查该问题属实。

区公安局组织警力对市民广场每晚唱歌的情况进行了核查，

现场确有群众在市民广场用音响设备在唱歌，且音量较大。
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办结目标

1. 规 范 烧 烤

店经营，防止油烟

和噪音扰民。

2. 防止露天

烧柴取暖烟雾扰

民。

引导凤江晓

悦小区相关业主

在营业期间适时

提醒娱乐群众降

低音量，防止噪声

扰民。

清理河岸生

活垃圾，维修污水

收集管，杜绝污水

直排河流。

清掏排水沟，

保持排水沟干净

通畅。

清运搅拌站内

堆积的砂石废料，

避免因雨水冲刷影

响小河沟水环境。

确保督杨建

材矿山及时开展

复绿复垦，矿山开

采 扬 尘 管 控 到

位。确保金钟公

司厂区道路、产品

堆放、装卸产品等

环节的扬尘得到

有效治理。

确保督杨建

材矿山及时开展

复绿复垦，水土保

持措施执行到位，

矿山开采扬尘管

控到位。确保金

钟公司厂区道路、

产品堆放、装卸产

品等环节的扬尘

得到有效治理。

引导群众唱

歌期间降低播放

音乐的音量，防止

噪声扰民。

引导群众唱歌

娱乐期间降低播放

音乐的音量，并缩

短唱歌娱乐时间，

防止噪声扰民。

处理和整改情况

1. 要求烧烤店负责人将烧烤油烟净化一体

机搬入门市内，并接入烟道，于2024年12月20日

前整改完成。

2.对君威涂料店负责人进行宣传教育，严禁

露天烧柴取暖，已整改完成。

1. 加强宣传工作。区公安局组织警力至凤

江晓悦小区内及开设的麻将馆发放宣传单，提高

娱乐群众环保意识。

2. 开设麻将馆业主及现场娱乐群众表示理

解，并承诺将门窗关闭、降低音量。

1. 已安排维修人员将损坏的污水收集管修

复并接入主管网。

2.已对河岸生活垃圾完成清理，开展入户宣

传，引导群众将生活垃圾投放至定点垃圾箱。

1.责令重庆同造建材有限公司混凝土搅拌站

对沉淀池加强管理，确保无泥水外溢。

2.责令重庆同造建材有限公司混凝土搅拌站

对排水沟内砂石进行清掏，使排水沟恢复干净通

畅。

1.责令搅拌站立即对堆积的砂石废料进行清

运，于2024年12月7日前清运完毕。

2.要求搅拌站在后续生产过程中，对残余物

料进行及时清运，严防因未及时清运影响外环境。

1.督杨建材矿区北部区域补栽补植，加强管护，

认真编制矿山2025年年度生态修复计划，切实开展

边开采边修复工作，于2025年6月30日前完成。

2.督杨建材采取湿法作业，利用雾炮、洒水等

措施对开采过程中产生的粉尘进行降尘处理，对

矿山道路定期进行清扫保洁、洒水降尘，同时对进

出矿山车辆进行清洗，立行立改，长期坚持。

3.金钟公司对烘干车间及产品堆存车间进行

密闭，于2024年12月31日前完成。对露天堆放的

砂石和物料进行覆盖，于 2024 年 12 月 6 日前完

成。定期对厂区道路进行清扫保洁、洒水降尘。

立行立改，长期坚持。
1. 督杨建材对作业场地表土剥离堆放不规

范，作业工作面截排水措施不到位等水土保持问

题进行整改，于2024年12月13日前完成。

2.督杨建材矿区北部区域补栽补植，加强管护，

认真编制矿山2025年年度生态修复计划，切实开展

边开采边修复工作。于2025年6月30日前完成。

3.督杨建材采取湿法作业，利用雾炮、洒水等

措施对开采过程中产生的粉尘进行降尘处理，对

矿山道路定期进行清扫保洁、洒水降尘，同时对进

出矿山车辆进行清洗，立行立改，长期坚持。

4.金钟公司对烘干车间及产品堆存车间进行

密闭，于2024年12月31日前完成。对露天堆放的

砂石和物料进行覆盖，于 2024 年 12 月 6 日前完

成。定期对厂区道路进行清扫保洁、洒水降尘。

立行立改，长期坚持。

5.金钟公司对三级沉淀池进行防渗加固，于2024

年12月31日前完成。定期对三级沉淀池进行清掏，

同时加强应急值班值守与厂区环境风险隐患排查，确

保不发生环境安全事件。立行立改，长期坚持。
1.加强宣传工作。区公安局组织警力至南商

2楼楼下河边及周边发放宣传单，提高唱歌娱乐群

众环保意识。

2.加强该区域巡逻防控工作，如发现该区域

唱歌娱乐音量过高，立即现场进行劝阻，引导其降

低音量。

3.该区域唱歌娱乐群众表示理解，并承诺每

日唱歌时将音量调低，并缩短唱歌时间。
1.加强宣传工作。区公安局组织警力至市民广

场及周边发放宣传单，增强唱歌娱乐群众环保意识。

2.加强该区域巡逻防控工作，如发现唱歌娱乐

音量过高，立即现场进行劝阻，引导其降低音量。

3.该区域唱歌娱乐群众表示理解，并承诺每

晚唱歌时将音量调低，并缩短唱歌娱乐时间。

是否
办结

阶

段

性

办

结

办

结

办

结

已

办

结

阶

段

性

办

结

阶

段

性

办

结

未

办

结

办

结

办

结

责任人被
处理情况

无

无

无

无

无

无

无

无

无

重庆市第二轮第二批第三生态环境保护督察组群众信访举报转办和边督边改公开情况一览表（第九批）

11月29日，重庆市第三生态环境保护督察组向南川
区交办第十二批群众信访举报件3件（重点交办件1件），
其中来电举报3件，来信举报0件。

从信访举报件涉及的生态环境问题类型来看，其中
涉及水环境问题1件、大气环境问题1件、生态修复问题1
件。所有举报件均已及时转交相关部门、相关镇街处理。

截至11月29日，重庆市第三生态环境保护督察组
向南川区交办前十二批群众信访举报件57件（重点交
办件9件），其中来电举报56件，来信举报1件。

生态环境信访交办件的办理情况将按照相关要求
反馈至督察组，整改和处理情况会及时向社会公开。

重庆市第三生态环境保护督察组向
南川区交办第十二批群众信访举报件3件

重庆市生态环境保护例行督察群众来电来信
举报污染类型统计表（第十二批）

区县

南川区

交办情况

移交件数

3

污染类型

水环境

1
大气环境

1
生态修复

1

12月1日，重庆市第三生态环境保护督察组向南川
区交办第十三批群众信访举报件 1 件（重点交办件 0
件），其中来电举报1件，来信举报0件。

从信访举报件涉及的生态环境问题类型来看，其
中涉及农业面源管理问题1件。所有举报件均已及时
转交相关部门、相关镇街处理。

截至12月1日，重庆市第三生态环境保护督察组向
南川区交办前十三批群众信访举报件58件（重点交办
件9件），其中来电举报57件，来信举报1件。

生态环境信访交办件的办理情况将按照相关要求
反馈至督察组，整改和处理情况会及时向社会公开。

重庆市第三生态环境保护督察组向
南川区交办第十三批群众信访举报件1件

重庆市生态环境保护例行督察群众来电来信
举报污染类型统计表（第十三批）

区县

南川区

交办情况

移交件数

1

污染类型

农业面源管理

1
大气环境

0
声环境

0


